HV-PRAXIS

Fulminante Folien-Feuerwerke

Die mediale Vorstandsprdsentation

Der Einsatz einer medialen Préisentation
zur Visualisierung der Vorstandsrede
gehért heute zum Standardrepertoire
auf Hauptversammlungen. Doch ist es
tatsdchlich immer sinnvoll, das gespro-
chene Wort mit Schaubildern zu unter-
malen?

DAX-Unternehmen handhaben
es unterschiedlich

Zahlt man die Anzahl der Folien von
HV-Prasentationen, trifft man auf eine
bemerkenswerte Bandbreite: Wahrend
die Deutsche Borse und das Pharma-
und Chemieunternehmen Merck mit
sieben bzw. neun Folien auskommen,
benotigt die Deutsche Post 36, Infineon
sogar 44. Uber die Qualitit des Vor-
standsvortrags sagt das allein freilich
nichts aus. Nach der Faustregel des
Wagnisfinanzierers Guy Kawasaki soll-
te eine Prasentation jedoch nie mehr
als zehn Folien umfassen, nicht langer
als 20 Minuten dauern und eine
Schriftgrof3e von nicht weniger als 30-
Punkt verwenden. Eine weitere golde-
ne Regel lautet: Ein guter Redner ist
nicht auf Folien angewiesen. Einen
schlechten Vortrag hingegen kann
kein noch so fulminantes Folien-Feuer-
werk retten, es kann ihn sogar ver-
schlimmern. Gerade HV-Prasentatio-
nen mag das vor besondere Heraus-
forderungen stellen, viele von ihnen
waren sicherlich besser, wiirden diese
Regeln beriicksichtigt.

Einen schlechten Vortrag kann kein noch so fulminantes Folien-Feuerwerk retten, es kann ihn sogar verschlimmern.

Auf die Ziele der Prisentation

kommt es an

Wann Visualisierungshilfen sinnvoll
eingesetzt werden, hangt davon ab,
was der Vorstand mit seiner Ansprache
erreichen will. Will er vor allem sach-
lich informieren und Wissen vermit-
teln, ist die bildhafte Darstellung von
Fakten, Entwicklungen, Trends und
Mengen durchaus hilfreich. Voraus-
setzung: Die Darstellung ist einfach,
nicht zu komplex und kann auch noch
vom hintersten Platz des Raums gut
erfasst werden. Leider ist haufig das
Gegenteil der Fall. Unlesbare Erlaute-
rungen in zu kleiner Schrift werden in
Fu3noten hinzugefiigt, und der Ver-

such, eine komplette Bilanz auf einen
einzelnen Chart zu zwangen, ist keine
Seltenheit. Fatale Fehler: Denn je mehr
Informationen eine Folie (iberfrachten,
desto starker verwassert die urspriing-
lich beabsichtigte Aussage; die we-
sentliche Botschaft kommt nicht an.

Geht es bei der Vorstandsrede hinge-
gen darum, die Zuhorer zu motivieren,
wie das etwa im Vorfeld besonders kri-
tischer Abstimmungen oder bei einem
Squeeze-out der Fall ist, fahrt der
Vortragende laut Redenpapst Thilo
von Trotha besser vollkommen ohne
Visualisierungshilfen. Denn sie lenken
vom Redner ab, machen ihn zur Rand-

10 Tipps fiir den richtigen Umgang mit Powerpoint

Beschriinken Sie sich auf wenige, aussagekriiftige Folien.

Visualisieren Sie nur das, was sich in Worten nicht (besser) ausdriicken ldisst.

Vermeiden Sie redundante Informationen im Sprechtext und auf der Folie.

Jede Folie sollte mindestens zwei Minuten sichtbar sein.

Verwenden Sie keine kleinere Schriftgrofie als 30-Punkt.

Fokussieren Sie sich auf eine Botschaft pro Folie.

Gestalten Sie die Folien entsprechend den Richtlinien Ihres Corporate Design.
Verzichten Sie auf Spezialeffekte: Gute Folien sind frei von Spielereien.

Bei Spiegelstrichen ist Individualitit erlaubt, verwenden Sie jedoch keine Minuszeichen.

Wiihlen Sie bei Diagrammen eine vorteilhafte Skalierung, die Ihre Aussage untermauert.

10 Tipps fir den richtigan
Umgang mit Powerpoint
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--- gepragt durch Finanzmarktkrise ---

Europa West

einziges

Weltwirtschaftliche Entwicklung am Bau

alle Markte sind von der Krise betroffen - Konjunkturprogramme sind
i D

Baustatistik Deutschland 2008

Europa Ost, Russland
Nahost

Indien, Pakistan:
wir beginnen hier Aktivitaten
Fernost

Starker Riickgang in Dubai; Rest ist relativ stabil, besonders Abu Dhabi,
aber auch Saudi Arabien. Agypten hélt sich relativ gut.
generell gute Chancen auf noch niedrigem Niveau;

trotz Krise relativ positive Entwicklung;
auch im privaten Bereich wieder etliche Bauprojekte,
Konjunkturprogramme in allen Léndern; in China wird versucht positives

zu i ink

USA

gramme den Bau besonders nach vorne treiben.

Rest Amerika

einige vereinzelte Chancen
Afrika i

offentliche Nachfrage, viele Kraftwerke, Dammprojekte, Infrastruktur

generell geringe ati gi

Zusammenfassung: weltweit kri:

Spezialtiefbau wachst relativ zum Baumarkt

Verénderungen in %

Dezember 2008 Bayern O
etwas besser, aber negativ 2008/ 2007/ 2008/ 2008/ 2007/ 2008/ 2008/ 2007/ 2008/
Massiver Einbruch am Bau, Russland etwas besser 1994 2006 _ 2007 | 1994 2006 _ 2007 | 1994 2006 _ 2007
Beschiftigte in 1000 -46,4 1,1 -0,9 -46,7 07 -0,6 -60,0 -0,2 -2,9
Umsatz in Mrd. EUR -18,2 1,1 6,7 -19,2 -0,4 73 -40,8 -1,2 2,0
Hochbau -20,4 23 55 -22,0 -15 73 -50,8 17 36
Tiefbau -134 16 95 -12,4 18 74 -22,9 -4,5 0,1
werden viele Infrastrukturpro- Auftragseingang " 308 8,0 36 36,4 93 01 574 55 09

in Mrd. EUR
Wohnungsbau 56,7 47 98 | -624 6,4 59 | 77,7 0,1 53
Wirtschaftsbau 10,3 11,5 11 | 288 15 38 | -56,2 80 22
Offentlicher Bau -27,4 125 -53 -238 146 -2,1 -41,3 45 -1,2
(Angola) darunter:

Offentl. Hochbau =217 -12,2 39 -39,0 6,1 11,0 -59,6 83 2,5
Mar i StraBenbau 54 2637 54 91 11,9 19 | -155 07 09
Sonstiger Tiefbau 479 188 111 | -408 229 130 | 51,0 78 33

Energiesektor wird zu einem Haup!

, nicht nur

alle ten Stufen: Li
Kraftwerke

Plants (Gas), Raffinerien,

sondern

" Nur Betriebe von Unternehmen mit 20 und mehr Beschéftigten.
? straBenbau Bayern einschlieBlich PPP-Projekt A8

Quelle: Landesamt,

Bundesamj_

Uberladene Folien erfordern ein besonderes Rednergeschick: Prof. Thomas Bauer schaffte es durch eine anschauliche und verstindliche Sprache das Auditorium zu fesseln.

Quelle: BAUER Aktiengesellschaft

figur und mindern seine Uberzeugungs-
kraft. Er argumentiert: ,Wer im Kampf
um Kopfe fithren will, wer Herzen ge-
winnen will, der muss selbst von dem
glithen, was er in anderen zum Brennen
bringen will. Kann jemand sein Gliihen
fiir ein Ziel in Powerpoint ausdriicken?
Kann eine Maschine Begeisterung
wecken?* Vor diesem Hintergrund ist
es ratsam, Prasentationsfolien auf Haupt-
versammlungen eher sparsam und
sehr gezielt einzusetzen und dabei die
Inhalte stark zu vereinfachen und zu
reduzieren.

Genau darin sieht Thomas Steinfeld
die grofdte Gefahr von Programmen
wie Powerpoint. In der Siiddeutschen
Zeitung formulierte der Feuilleton-
Chef jiingst pointiert: ,Immer noch ist
da ein Unbehagen, ein Verdacht, in die-
sem Programm verberge sich eine ge-
heime, gleichsam subversiv arbeiten-
de Normierungsinstanz, die jeden
Gedanken so lange teilt, kiirzt und ver-
flacht, bis er sich in eine ilberschauba-
re Zahl sofort l6slicher Brithwiirfel
verwandelt.“ Er Kkritisiert, dass die
Visualisierung oftmals nicht nur Giber-
fliissig, sondern kontraproduktiv sei
und die Kunst der Rede zerstore.

Inhalte und Form auf

Zuhérer ausrichten

Dient es dem besseren Verstandnis,
muss es aber erlaubt sein zu vereinfa-
chen und zu verkiirzen. Schlief3lich ori-
entiert sich eine gelungene Prasenta-
tion immer am Zuhorer. HV-Besucher

reprasentieren eine breite Aktionars-
basis, die einer anderen, einfacheren
Ansprache bedarf als Finanzanalysten
oder Investmentprofis auf einer Road-
show. Eine unreflektierte Ubernahme
der Analystenprasentation verbietet
sich deshalb ebenso wie englischspra-
chige Folien oder gar ein wildes Durch-
einander aus verschiedenen Sprachen

Tipps fiir den Umgang mit Farben

'/ Halten Sie sich bei der Farbauswahl an
die Vorgaben Ihres Corporate Design.

'/ Verwenden Sie Farben zuriickhaltend:
Weniger ist mehr.

'/ Setzen Sie Farben gezielt ein, als Orien-

tierungshilfe und zur Hervorhebung.

'/ Spielen Sie bewusst mit Kontrasten

und Harmonie.

'/ Achten Sie auf die Symbolkraft von Farben:
Rot steht fiir Verlust, Gefahr und Risiko,
griin fiir Gewinn und freie Bahn.

'/ Misstrauen Sie Ihrem Bildschirm. Erst die
Projektion zeigt, ob Farben die gewiinschte
Wirkung entfalten. Deshalb unbedingt

vorher testen.

und Darstellungsformen, die womoglich
nicht den Gestaltungsrichtlinien des
Unternehmens entsprechen.

Wer die KISS-Formel beriicksichtigt, ist
auf einem guten Weg: Keep it straight
and simple. Ubersetzen lasst sich das
mit: Aufs Wesentliche konzentrieren
und nicht mehr als eine Botschaft pro
Folie. Schlief3lich stellt das parallele
Angebot von visuellen Powerpoint-
folien und gesprochenem Vortrag die
Zuhorer vor erhebliche Anforde-
rungen. [hre Aufmerksamkeit ist ge-
teilt. Nach Prof. Dr. Hans-Jirgen
Bucher besteht das Problem von
Powerpointvortragen demnach nicht
in einer potenziellen Verflachung, son-
dern vielmehr darin, ,sinnvolle Zu-
sammenhange zwischen dem Gespro-
chenen und dem Gezeigten herzustel-
len.”“ Der Professor fiir Medienwissen-
schaft an der Universitat Trier forscht
im Rahmen des von der VW-Stiftung
geforderten Projekts ,Interactive-
Science“ iber Powerpoint-gestiitzte
wissenschaftliche Vortrage und deren
Rezeption. Eine Integration von Rede
und Projektion gelinge nur dann, wenn
der Vortragende angemessen gestal-
tete Folien durch synchronisiertes
Zeigen und Sprechen adaquat referen-
ziere, so die Studienergebnisse. Das
bringt die Krux der HV-Présentation
auf den Punkt: In der Regel tragt der
Vorstand ein ausformuliertes Rede-
manuskript vor, wahrend unabhéngig
davon im Hintergrund eine illustrie-
rende Prasentation mit redundanten



Informationen ablauft. Wichtig fiir den
Erfolg ist, dass sich die Gesamt-
intention der Prasentation schliissig
aus den unterschiedlichen medialen
Kandlen zusammensetzt. Dass der
Redner das Publikum tendenziell ver-
liert, wenn er Folien mit zu vielen aus-
formulierten Textpassagen verwendet
und diese zu frith eingeblendet wer-
den, zeigt die Erfahrung. Wahrend der
Redner dem natiirlichen Bediirfnis
folgt, den Text einfach abzulesen, hat
das Publikum bereits erfasst, was es
anschlief3end zu héren bekommt. Die
Folge: Es schaltet ab.

nutzt er die Vorteile einer Folienpra-
sentation zu Zahlen und Fakten aus
dem Unternehmen und der Bauindus-
trie und nimmt die interessierten
Zuhorer mit auf eine Reise zu Spezial-
tiefbau-Projekten in der ganzen Welt.
Unterlegt mit zahlreichen Bildern von
Baustellen verleiht er so seiner Faszi-
nation fiir das eigene Geschaft authen-
tisch Ausdruck.

Emotionen wecken:

Bilder sprechen lassen

Hersteller von Luxus- und Lifestyle-Gii-
tern haben es zweifellos leichter, Emo-
tionen zu wecken.

So bedienen sich
Automobilbauer

der Werbeaufnah-
men ihrer hoch-
glanzpolierten Wa-
gen, Reiseveran-
stalter locken mit
Impressionen von
Urlaubsressorts,

HV-PRAXIS [PE1

Worte. Auch integrierte Imagefilme
kommen beim HV-Publikum in der
Regel gut an. Sie werden als auf-
lockernde und unterhaltsame Elemente
dankbar angenommen und stellen mit
einer bildhaften und emotionalen Ins-
zenierung einen reizvollen Kontrast
zur sonst eher sachlich-niichternen
Vorstandsrede. Es ist auf3erdem nach-
gewiesen, dass visuelle Anker - also
Bilder und Filmsequenzen - beim
Publikum am nachhaltigsten
Gedachtnis bleiben. Fiir den Sprecher
birgt die Einstellung vor und wahrend
seiner Ausfithrungen die Herausforde-
rung, dass er die Aufmerksamkeit der
Zuhorer fiir seine Worte neu gewinnen
muss.

im

Was bei einer Hauptversammlung
zahlt, ist neben den Inhalten der
Mensch, der sie vermittelt. Es hangt
von den Zielsetzungen und den rheto-
rischen Fahigkeiten des Vorstands ab,
welche Art der HV-Prasentation be-

vorzugt wird. Die

Spanne reicht von
der von einem

Keep It Straight and Simple: Gelungene Folien konzentrieren
sich aufs Wesentliche und beinhalten nicht mehr als eine
Botschaft.

Quellen: TUI AG

Folienschlacht als Ausnahme:

Weniger ist mehr

Wer es schafft, sich die Aufmerksam-
keit seines Hauptversammlungsaudi-
toriums gut eine Stunde lang mit ei-
nem frei vorgetragenen Vortrag von
mehr als 65 Folien Umfang zu sichern,
zahlt zweifellos zur Ausnahme. So wie
Prof. Thomas Bauer, Vorstandsvor-
sitzender der Bauer AG. Ein DSW-
Sprecher nahm die Aussprache vor
zwei Jahren zum Anlass, um sich stell-
vertretend fiir das Auditorium fiir das
»informative Einfiihrungsseminar in
die Betriebswirtschaft®“ zu bedanken -
nicht ohne Respekt, denn der Hono-
rarprofessor verstehe es, dem Aktio-
narspublikum in verstandlicher und
anschaulicher Sprache komplexe Zu-
sammenhdnge unterhaltsam zu ver-
mitteln. Mit der Computermaus bzw.
einem Laserpointer als Zeigehilfe

Sait 20 Jahren aktiv im Uimwelt- und b starren Manus-
v g S o kript abgelese-

nen Rede bis zur

® Fum varten Hal r Foige im aernatoesie, frei vorgetragenen,

(e T medial gestiitz-

T — ten Prasentation.

 Whrastratige Wobei letztere

:m..,.:::, mehr Freiheiten

lasst und Raum

fir Spontaneitat.

Der ohnehin for-
maljuristisch

Sportartikelhersteller streuen Bilder
prominenter  und erfolgreicher
Athleten in die HV-Prasentation ein,
und Modelabels spielen ihre Design-
Kompetenz gestalterisch aus. Gute
Prasentationen zeigen etwas, was
sprachlich nicht unbedingt besser
dargestellt werden konnte. Unab-
hangig davon, ob man in aller Kiirze
komplexe Baumaschinen bei der
Sanierung eines Staudamms beschrei-
ben oder das Umsatzwachstum der
vergangenen zehn Jahre anschaulich
aufzeigen will - Bilder und Diagramme
sagen manchmal mehr als tausend

streng reglemen-
tierten Aktionarsversammlung kann
dies gut tun. Unerfahrene bzw. rheto-
risch nicht souverane Vorstande kon-
nen sich damit jedoch auch aufs
Glatteis begeben. lhnen werden
Berater tendenziell von freier Rede
abraten. Unabhangig davon: Wer sich
einer Prasentation bedient, muss
nicht nur etwas zu sagen, sondern
auch etwas zu zeigen haben.
Andernfalls sollte man darauf verzich-
ten, fulminante Folien-Feuerwerke zu
ziinden.

Sandra Striiwing



